
Особенности приобретения сезонных товаров 

Сезонный товар -  товар, спрос на который 

существует, лишь в определенное время года 

(весна, осень, зима, лето). 

В Законе РФ «О защите прав потребителей» 

от 07.02.1992 г. №2300 - 1 указано, что для 

сезонных товаров, например, таких как одежда и 

обувь, сроки годности и сроки службы  

исчисляются с момента наступления 

соответствующего сезона, срок наступления 

которого определяется соответственно субъектами Российской федерации исходя из 

климатических условий места нахождения потребителей.  

Согласно Постановлению Главы Администрации Смоленской области от 02.08.2000 

года № 504 «О сроке наступления сезона, с которого исчисляется гарантийный срок для 

сезонных товаров» исходя из климатических условий Смоленской области,  установлены 

следующие сроки наступления сезонов: 

 летний сезон - с 15 мая по 1 сентября; 

 осенний сезон - с 1 сентября по 15 ноября; 

 зимний сезон - с 15 ноября по 1 марта; 

  весенний сезон - с 1 марта по 15 мая. 

Исходя из указанных временных промежутков, 

потребитель имеет право предъявлять продавцу претензии в отношении качества сезонного 

товара с начала наступления соответствующего сезона не зависимо от дня покупки. 

Например, если летом на распродаже приобретены зимние сапоги и на них установлен 

гарантийный срок продолжительностью 30 дней гарантия будет исчисляться с начала 

наступления зимнего сезона, то есть с 15 ноября.  

В том случае, если на товар не установлен гарантийный срок, потребитель в праве 

предъявлять претензии к продавцу если недостатки товара  обнаружены  разумный срок 

независимо от начала сезонности, но в пределах двух лет со дня передачи товара 

потребителю, если более длительный срок не установлен законом или договором.  

Однако кроме недостатков в товаре, может возникнуть необходимость в обмене 

товара надлежащего качества на аналогичный в связи с тем, что, товар не подошел по 

форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации. 

☝ Необходимо учитывать, что потребитель имеет право на обмен 

непродовольственного товара надлежащего качества в течение четырнадцати дней, не 

считая дня его покупки, а не с момента наступления соответствующего сезона. 

Обмен непродовольственного товара надлежащего качества проводится, если 

указанный товар не был в употреблении, сохранены его товарный вид, потребительские 

свойства, пломбы, фабричные ярлыки, а также имеется товарный чек или кассовый чек либо 

иной подтверждающий оплату указанного товара документ. 
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